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SPZOZ/ZP/11/13
SPECYFIKACJA  ISTOTNYCH  WARUNKÓW  ZAMÓWIENIA

DOT. PRZETARGU  NIEOGRANICZONEGO  O WARTOŚCI SZACUNKOWEJ PONIŻEJ 200.000 EURO 

NA USŁUGĘ  SPRZĄTANIA POMIESZCZEŃ W OBIEKTACH  SPZOZ W ŚRODZIE WLKP.

I. ZAMAWIAJĄCY : 


Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej

ul. Czerwonego Krzyża 2

63-000 Środa Wlkp.

tel.  61 285 40 31 fax  61  285 36 45

e-mail: spzozsroda@wp.pl

www.spzozsrodawlkp.pl

Czas pracy ADMINISTRACJI SPZOZ 7:25-15:00.

II.  TRYB POSTĘPOWANIA: 

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (j.t. Dz.U. z 2010 r.  Nr 113, poz. 759 ze zm.) oraz jej aktów wykonawczych.

2. Ilekroć w niniejszej SIWZ użyte jest pojęcie „ustawa”, należy przez to rozumieć ustawę z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (j.t. Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm. ) oraz jej akty wykonawcze.

3. Podstawa prawna udzielenia zamówienia publicznego: art. 10 ust. 1 oraz art. 39-46  Pzp

4. Podstawa prawna opracowania specyfikacji istotnych warunków zamówienia:

1) Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (j.t. Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z późn. zm.), zwana dalej ”ustawą”,

2) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z 2013 r. poz. 231).
3) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 16 grudnia 2011 r. w sprawie średniego kursu złotego w stosunku do euro stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych (Dz. U. Nr 282 poz. 1650).

III. PRZEDMIOT  ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem niniejszego postępowania przetargowego jest świadczenie dla potrzeb SPZOZ w Środzie Wlkp. usługi w zakresie kompleksowego utrzymania czystości, dezynfekcji, pomocy przy dystrybucji żywności chorym, przygotowaniu do i transportu wewnętrznego bielizny brudnej, odpadów skażonych  i komunalnych. Na  zamówienie składają się prace polegające na utrzymaniu czystości pomieszczeń w  budynkach Zamawiającego zgodnie z zasadami  podanymi w dalszej treści  niniejszej specyfikacji, a także wyposażenie w maty wejściowe  w ciągach  komunikacyjnych i utrzymanie ich w czystości.

2. Szczegółowy opis zamówienia zawiera załącznik nr 1 do SIWZ.
3. Sprzątanie i dezynfekcję Wykonawca przeprowadza na podstawie opracowanego przez siebie szczegółowego harmonogramu-technologii opracowanego dla poszczególnych komórek organizacyjnych. Harmonogram ten powinien określać zastosowane metody mycia, rodzaj stosowanych środków dezynfekcyjnych i myjąco – czyszczących, częstość i porę codziennego, kompleksowego (gruntownego) sprzątania. Harmonogram-technologia musi uwzględniać dane i informacje  zawarte w niniejszej specyfikacji, należy go przestawić do akceptacji na dwa dni przed podpisaniem umowy.

W szpitalu ustala się cztery strefy utrzymania czystości:

Strefa I 

Zalicza się tu pomieszczenia spełniające funkcje administracyjne, w których nie są prowadzone żadne działania mające bezpośredni związek z procesem leczenia. Dla pomieszczeń tej strefy istotny jest poziom czystości fizycznej (mycie, odkurzanie, pranie, wietrzenie, itp.) potrzeba dezynfekcji może wynikać jedynie z sytuacji wyjątkowych

Przykładowo: biura, korytarze ogólnodostępne i hol wejściowy, piwnice, klatki schodowe, pomieszczenia techniczne, przejazd, pokoje socjalne, archiwum,  

Strefa II 

W skład tej strefy wchodzą pomieszczenia wymagające mycia i okresowej (ustalonej w planie) dezynfekcji (niski stopień i adekwatnie do zagrożenia).

Przykładowo: pomieszczenia oddziałów zabiegowych, niezabiegowych, internistycznych, izby przyjęć, apteka, gabinety zabiegowe, w których wykonuje się zabiegi nieinwazyjne, sanitariaty i łazienki, windy, izba przyjęć, poczekalnie, kuchnie, magazyny bielizny czystej, magazyny w oddziałach, apteka, pokoje personelu medycznego, korytarze wewnątrz oddziałowe, pracownie nieinwazyjne (TK, USG, EKG), sale chorych, dyżurki 

Strefa III 

Zalicza się do niej pomieszczenia wymagające przeprowadzania ciągłej dezynfekcji, często ukierunkowanej na określony rodzaj zagrożenia, główne zagrożenie w tej strefie stanowią pacjenci (wydaliny, wydzieliny, patogeny alarmowe) czy  specyfika wykonywanych procedur. Dezynfekcja średniego stopnia.

Przykładowo: oddziały OIOM, sale pooperacyjne, gabinety zabiegowe, sale opatrunkowe,  laboratoria, pomieszczenia pośmiertne, kuchnie mleczne, sale resuscytacyjno - zabiegowe, pracownie inwazyjne – endoskopia, brudowniki, magazyn bielizny brudnej, pokoje badań w SOR, szatnia w bloku oper, izolatki, sanitariaty i łazienki przynależące do tych pomieszczeń.

Strefa IV 

Zalicza się tu pomieszczenia, które wymagają utrzymania najwyższego poziomu higieny i czystości mikrobiologicznej w celu ochrony pacjenta przed nabyciem zakażenia. Dezynfekcja średniego stopnia.

Przykładowo: blok operacyjny, oddział noworodkowy, trakt porodowy, sanitariaty i łazienki przynależące do tych pomieszczeń, umywalnia w bloku operacyjnym, centralna sterylizatornia.
a. Wykaz powierzchni, które będą objęte usługą z podziałem na strefy

	L.p.
	KOMÓRKA
	pow. użytkowa 

w m²
	Strefa
I
	Strefa

II
	Strefa 

III
	Strefa

 IV

	1.
	Oddz. Wewnętrzny I piętro              
	114,99
	37,06
	59,11
	18,82
	---

	2.
	Oddz. Wewnętrzny II piętro, pracownia EKG
	308,39
	136,26
	129,26
	42,87
	---

	3.
	Oddz. Chirurgiczny                   
	231,08
	50,12
	146,1
	34,86
	---

	4.
	Oddz. noworodkowy
	83,56
	16,44
	40,88
	26,24
	---

	5.
	Oddział dzieciecy
	101,89
	26,91
	54,02
	20,96
	---

	6.
	Oddz. Położniczo – Ginekologiczny,  blok porodowym,                                          (USG, gabinet zabiegowy)                                 
	456,59
	102,86
	227,61
	57,28
	68,84

	7.
	Oddz. Anestezjologii i intensywnej Terapii
	96,81
	---
	39,6
	---
	57,21

	8.
	Szpitalny Oddział Ratunkowy, USG,
	620,6
	211,6
	280,44
	128,56
	---

	9.
	Blok operacyjny                                    
	302,28
	---
	46,88
	73,6
	181,8

	10.
	Pracownia rtg, KT
	106,82
	8,74
	98,08
	---
	---

	11.
	Pomieszczenie wg. Załącznika 2.9
	682,41
	293,1
	274,85
	114,46
	 

	12. 
	Centralna Sterylizatornia, odpady medyczne, 

pracownia endoskopii,  Pomieszczenie „pro morte”
	243,98
	6,6
	81,78
	46,2
	109,4

	
	
	
	
	
	
	

	13.
	Pracownia Bakteriologii
	33,16
	---
	8,52
	24,64
	---

	14.
	Ciągi komunikacyjne budynku szpitala + szatnie
	544,79
	519,3
	25,49
	---
	---

	16.
	Wiata garażowa
	176,42
	176,42
	---
	---
	---

	 
	RAZEM
	4103,77
	1585,41
	1512,62
	588,49
	417,25


5. Sprzątanie pomieszczeń powinno odbywać się z uwzględnieniem specyfiki i potrzeb komórek organizacyjnych i obejmuje:

1. Sale chorych – sprzątanie, mycie i dezynfekcje pomieszczeń – podłoga, ściany, sufity – usuwanie pajęczyn, okna, parapety, kosze na odpady, drzwi, klamki, lamperie, uchwyty, wyłączniki elektryczne, lampy ścienne i sufitowe, grzejniki c.o., RTV, mycie mebli będących na wyposażeniu sal, łóżka, łóżeczka, żaluzje, dozowniki na mydło, środki dezynfekcyjne i ręczniki.

               Ponadto przez Wykonawcę przeprowadzone zostanie:

· Dezynfekcja i mycie łóżek po wypisie, przeniesieniu, zgonie włącznie z ich ubraniem,

· Mycie i dezynfekcja stolików przyłóżkowych,

· Dezynfekcja i mycie materacy (część zmywalna pokrycia),

· Mycie i dezynfekcja wózków do przewożenia chorych, wózków transportowych itp.,

2. Sale zabiegowe: powierzchnie, dezynfekować i myć każdorazowo po zabrudzeniu wydalinami, wydzielinami, krwią.

3. Dokładne sprzątanie gabinetów rano przed zabiegami i po ich zakończeniu.

4. Personel sprzątający opróżnia, dezynfekuje i myje baseny, kaczki, słoje do dobowej zbiórki moczu itp.

5. Sprzątać należy tylko na mokro, wszędzie gdzie jest to możliwe, używać sprzętu mechanicznego. Do sprzątania ręcznego używać dobrze wchłaniających wodę ścierek i mopów. Mopy i ścierki traktować jako mop jednego kontaktu – mopy i ścierki prać wg. zaleceń producenta stosowanych środków.

6. Przy myciu korytarzy stosować zasadę mycia jednej połowy korytarza (wzdłuż)  Umieszczać znak ostrzegawczy.

7. Personel sprzątający nie wykonuje planowego sprzątania, podczas rozdawania posiłków, podczas wizyt lekarskich, podczas wykonywania zabiegów inwazyjnych

8. Personel sprzątający liczy, sortuje i rozkłada czystą bieliznę w szafach na oddziale.

9. Personel sprzątający liczy i transportuje brudną bieliznę z oddziałów do magazynu „brudnej bielizny”

10. Personel sprzątający i przygotowuje do transportu z oddziałów odpady komunalne i medyczne (zgodnie z obowiązującą procedurą) i transportuje je do kontenerów i do magazynu odpadów medycznych.

11. 1 x w tygodniu należy dezynfekować kratki ściekowe oraz syfony brodzików i umywalek.

12. Sprzątanie kompleksowe (gruntowne) jest to sprzątanie całego pomieszczenia, wszystkich powierzchni poziomych i pionowych oraz znajdującego się w nich wyposażenia, sprzętu z odsuwaniem od ścian. Przygotowanie pomieszczenia do sprzątania należy do Wykonawcy. Powinno zostać przeprowadzone w godzinach o najmniejszym natężeniu pracy, po uzgodnieniu z kierownikiem komórki organizacyjnej lub pielęgniarką oddziałową

13. Wykonawca jest zobowiązany do przestrzegania procedur, regulaminów i instrukcji obowiązujących w Szpitalu, zgodnie                z zasadami norm PN-EN ISO – 9001-2001,z którymi Zamawiający zapozna Wykonawcę po podpisaniu umowy.

14. Wykonawca jest odpowiedzialny za szkolenie personelu sprzątającego w zakresie prawidłowego sprzątania i dezynfekcji oraz      w zakresie zapobiegania zakażeniom szpitalnym. Szkoleniem zawsze musi być objęty każdy nowo zatrudniony pracownik. Protokóły szkoleń Wykonawca dostarcza każdorazowo do przedstawicieli komisji do oceny jakości usług, posiadać zdolność do pracy określona przez Lekarza medycyny Pracy

15. Personel Wykonawcy jest zobowiązany nosić imienne identyfikatory, estetyczny strój roboczy odróżniający od personelu medycznego Zamawiającego. 
16. Wykonawca odpowiada za szkody osobowe i rzeczowe, które zostały spowodowane przez personel sprzątający w czasie wypełniania zadań przewidzianych w umowie.

17. Pracownicy wykonawcy zobowiązani są do utrzymania w tajemnicy wszystkich danych, z którymi zapoznają się w  związku          z wykonywaniem usług oraz do poszanowania praw pacjenta.
18. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do niezwłocznego oddania pielęgniarkom oddziałowym lub kierownikom komórek wszystkich przedmiotów znalezionych w pomieszczeniach Zamawiającego.

19. Wykonawca jest zobowiązany  do wykonywania prac porządkowych po remontach.

20. Dezynfekcja lamp bakteriobójczych wraz z promiennikiem za pomocą środków własnych Wykonawcy.

21. Przed myciem okien pracownicy wykonawcy są zobowiązani do zdjęcia firan i przekazania ich do prania, a także do ponownego ich zawieszenia

22. Uszczegółowione zasady sprzątania, zakres i częstotliwość prac zawarte są w załączniku nr  9.1 – 9.3 do SIWZ.
6.   Zamawiający udostępni Wykonawcy pomieszczenie gospodarcze o powierzchni 8 m2 + szafki w oddziałach,

7. Przerwy w pracy pracownicy Wykonawcy muszą spędzać tylko i wyłącznie w pomieszczeniach odcinków do których zostały przydzielone.

8. Termin płatności należności za usługę 60 dni od dostarczenia faktury VAT do siedziby Zamawiającego.
9. Wykonawca wyznaczy osobę odpowiedzialną za realizację umowy, która codziennie będzie nadzorowała i kontrolowała pracę personelu. Wyznaczona osoba musi posiadać doświadczenie w kierowaniu personelem sprzątającym w szpitalu. Osoba ta nie może wykonywać bezpośrednio usługi sprzątania.
10. Zabrania się rotacji personelu między oddziałami wskazanymi w pkt VIII.3. W pozostałych oddziałach za zgodą osoby wskazanej przez Zamawiającego.
11. Wykonawca przedłoży w ofercie  opis systemu nadzoru i kontroli wykonywanej usługi, który zapewnia bieżącą ocenę jakości wykonywanej usługi  (przedłożyć również wzory proponowanej dokumentacji).

12. Zamawiający zastrzega możliwość wglądu do harmonogramu czasu pracy osób wykonujących usługę

13. Wykonawca przedłoży w ofercie organizację pracy dotyczącą obsługi wszystkich komórek organizacyjnych szpitala.

14. Wykonawca poniesie koszty badań związane z dodatnimi wynikami wymazów pobranych w celu kontroli czystości mikrobiologicznej         z powierzchni, które są w zakresie usługi sprzątania. (pobieranie wymazów czystościowych odbywać się będzie w obecności pracownika Wykonawcy) 

15. KOD CPV: 90910000-9 Usługi sprzątania, 90911200-8 Usługi sprzątania budynków, 90921000-9 Usługi dezynfekcji i dezynsekcji budynków.

16. Zakres usług zamieszczony w „Opisie przedmiotu zamówienia” może ulec zmianie w przypadku zmian organizacyjnych                          i restrukturyzacyjnych u Zamawiającego, remontów lub adaptacji, powodujących wyłączenie ze sprzątania komórek organizacyjnych lub zmianę wielkości sprzątanych powierzchni w poszczególnych strefach. O wprowadzeniu zmian Zamawiający uprzedzi pisemnie  Wykonawcę w terminie 7 dni przed planowanymi zmianami, nie dotyczy sytuacji awaryjnych. W przypadku wprowadzenia powyższych zmian, zmianie ulegnie również cena za usługę (zgodnie z cenami jednostkowymi za sprzątanie pomieszczeń w poszczególnych strefach).
17. Kosztami mandatów nałożonych na Zamawiającego, a wynikających z winy Wykonawcy, obciążony zostanie Wykonawca.
IV.  NIE DOPUSZCZA SIĘ SKŁADANIA OFERT CZĘŚCIOWYCH.

V. ZAMÓWIENIA UZUPEŁNIAJĄCE – Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówienia uzupełniającego.

VI. ZAMAWIAJĄCY NIE DOPUSZCZA SKŁADANIA OFERT WARIANTOWYCH.
VII. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA – przez 12 m-cy od dnia podpisania umowy.

VIII. INNE ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWNE.

1. Zmiany wielkości zamówienia określonych w pkt.III.1 nie mogą stanowić podstawy do jakichkolwiek roszczeń stron.    

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontrolowania jakości wykonywanej usługi przez uprawnione osoby:

wyznaczone przez Zamawiającego.    

3. Ze względu na specyfikę działalności oraz w celu zapewnienia jak najlepszej jakości wykonywanej usługi, Zamawiającego zastrzega sobie prawo do współdecydowania o składzie osobowym: co najmniej 10 pracowników Wykonawcy w szczególności    o składzie osobowym na bloku operacyjnym, sali opatrunkowej, bloku porodowym, OAIT i oddziale noworodkowym. 

4. Zamawiający wymaga, aby do wykonania przedmiotu zamówienia Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, wykonywał usługę taką ilością osób jaka jest niezbędna dla sumiennego, kompleksowego wykonania przedmiotu zamówienia. 

5. Stosowany przez Wykonawców sprzęt musi posiadać deklarację zgodności, a stosowane środki dezynfekcyjne mają posiadać karty charakterystyk.  Natomiast środki stosowane w obrębie oddziału noworodkowego, dziecięcego oraz sali porodowej muszą posiadać dodatkowo opinię  Instytutu Matki i  Dziecka, co Wykonawcy potwierdzą stosownym oświadczeniem.

6. Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawiania Zamawiającemu miesięcznego grafiku pracy, uwzględniającego                    w poszczególnych dniach miesiąca w każdej komórce i innych obszarach, liczbę osób w wymaganym czasie pracy. 

7. Dodatkowo należy wyodrębnić grafik pracy zespołu „na wezwanie” (minimum dwie osoby). Niezależnie od przyjętej przez Wykonawcę organizacji pracy zespół ten musi pracować co najmniej od godz. 18.30 – 6.30 na jednej zmianie.

8. Zamawiający wymaga, aby środki do dezynfekcji były używane o spektrum działania opisanym w załączniku nr 3. Wszelkie ewentualne zmiany tych środków na środki o innym spektrum wymagają uzgodnienia z Zamawiającym.

9. Wymagane jest, aby pracownicy Wykonawcy współpracowali z lekarzami, sanitariuszami i pielęgniarkami udzielającymi świadczeń zdrowotnych na rzecz  pacjentów Zamawiającego.
10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia wynagrodzenia ryczałtowego w trakcie trwania umowy o powierzchnie wyłączone z użytku w przypadku zamknięcia komórki lub jej remontu wg stawek podanych w wypełnionym przez Wykonawcę załączniku nr 6.
IX. OPIS WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW.

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
                         -    posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa  

                               nakładają obowiązek ich posiadania;

                         -    posiadają wiedzę i doświadczenie tj: wykonali w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia

Postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym                             okresie, co najmniej jedną usługę utrzymania czystości odpowiadającym swoim rodzajem przedmiotowi 

                               zamówienia.
                        -    dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia

                        -   znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej za​pewniającej wykonanie zamówienia, tj. zawrą polisę   

                            OC,  o której mowa w p XI pp. 5 tiret 5.

2. Ocena spełnienia warunków w postępowaniu o zamówienie publiczne nastąpi na podstawie dokumentów załączonych do oferty wymienionych i wymaganych w niniejszej SIWZ. Zamawiający zastosuje formułę spełnia/nie spełnia.

3. Zamawiający odrzuca ofertę, która:

· jest niezgodna z ustawą,

· jej treść nie odpowiada treści SIWZ, z zastrzeżeniem art. 87 ust 2 pkt 3 ustawy,

·  jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 

·  zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia,

·  została złożona przez wykonawcę wykluczonego z postępowania o udzielenie zamówienia,

·  zawiera błędy w obliczeniu ceny,

·  powoduje, że w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia Wykonawca nie zgodził  się na  poprawienie omyłki,      

o której mowa w art. 87 ust 2 pkt 3 ustawy,

· jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

4. Zamawiający oceni spełnienie warunków udziału w postępowaniu na podstawie oferty i dokumentów załączonych do oferty określonych w pkt. X SIWZ. 

5. Każdy z Wykonawców, wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, musi spełniać warunki uprawniające do     ubiegania się o udzielenie zamówienia określone w pkt. IX ppkt 1 tiret 1, 

Warunki udziału w postępowaniu określone w pkt.IX ppkt 1 tiret 2,3,4 mogą być spełnione łącznie przez wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

X. INFORMACJA O OŚWIADCZENIACH I DOKUMENTACH, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU.
        Wykonawca załącza do oferty następujące dokumenty :

1. Oświadczenie:
– że Wykonawca spełnia warunki określone w art. 22 ust.1  ustawy na formularzu zgodnym z treścią zał. nr 4 do SIWZ; 
-   z mocy art. 24 ustawy – zał nr 14
2. A) Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów,      

                o których mowa w pkt. X ppkt 2, składa dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce 

                zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

          -  nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości;

                          -  nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie;

                          -  nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, albo że 

                              uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub 

                              wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu.

 B)  Jeżeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów o których mowa w pkt. X ppkt 2/A),  zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania;

3. Wykaz wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej jedną usługę utrzymania czystości odpowiadającym swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia, z podaniem ich wartości oraz daty i miejsca wykonania – na formularzu zgodnym z treścią załącznika nr 10 do SIWZ. 

Do wykazu należy dołączyć dokumenty potwierdzające, że usługi te zostały wykonane należycie.

4. Listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust.2 pkt. 5 ustawy Pzp albo informacja, że nie   należy do grupy kapitałowej.

5. Jeżeli Wykonawca zamierza zastosować różne stawki podatku VAT w formularzu ofertowym, w celu stwierdzenie poprawności obliczenia ceny oferty, a co za tym idzie dokonania porównania ofert, do oferty należy dołączyć odpowiedni dokument, z którego powinno jednoznacznie wynikać jaka, część usługi objęta jest poszczególną stawką podatku oraz jaka jest podstawa prawna jej zastosowania (np. decyzja administracyjna).

Dokumenty określone w pkt. X muszą być przedłożone w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej „za zgodność z oryginałem”, opatrzone datą, podpisem i pieczęcią Wykonawcy.

XI. PRZYGOTOWANIE OFERTY.

1. Ofertę sporządza się w języku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

3. Podmioty występujące wspólnie mogą złożyć ofertę wspólną . Oferta oraz wszystkie załączniki muszą być podpisane przez osoby upoważnione do reprezentowania każdego z podmiotów.

4. Oferta może być przygotowana na formularzu oferty stanowiącym załącznik do niniejszej specyfikacji.

5. Do oferty winny być dołączone dokumenty:

· wymagane postanowieniami zawartymi w p. X,

· formularz oferty,

· cennik usługi - wg załącznika nr 6,

·  wykaz usług,

· polisę, lub w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności, obowiązująca przez cały okres wykonania zamówienia lub oświadczenie o zobowiązaniu się, w przypadku wyboru, do zawarcia umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności zgodnej z przedmiotem niniejszego zamówienia, na sumę gwarancyjną nie niższą niż wartość kontraktu.

·  wykaz niezbędnych do wykonania zamówienia urządzeń technicznych dostępnych wykonawcy w celu realizacji zamówienia wraz z informacją o podstawie dysponowania tymi zasobami - załącznik nr 7

· wypełniony druk „Wymagane godziny pracy” – załącznik nr 5.

· oświadczenie Wykonawcy, że zastosowane środki dezynfekcyjne posiadają karty charakterystyki.  Natomiast środki stosowane w obrębie oddziału noworodkowego, dziecięcego oraz sali porodowej posiadają dodatkowo opinię  Instytutu Matki i  Dziecka, 

·  dokumenty, o których mowa w zał. nr 3 (uwagi ogólne pkt. 3) do SIWZ.

6. W przypadku gdy Wykonawca dołącza do oferty jako załącznik kopię jakiegoś dokumentu, powyższa kopia  

                winna być czytelna i  nie budzić wątpliwości.

7. Wszystkie załączniki do oferty stanowiące oświadczenia Wykonawcy winny być podpisane przez upoważnionego 

                przedstawiciela Wykonawcy.

8. Upoważnienie do podpisania oferty winno być dołączone do oferty, o ile nie wynika z innych dokumentów

                dołączonych do oferty.

        10.   Zaleca się aby wszystkie strony oferty były ponumerowane, podpisane i zszyte.

        11.  Wykonawca zamieści ofertę w zamkniętej kopercie. Na kopercie muszą znajdować się następujące oznaczenia:

a. nazwa i adres Wykonawcy,

b. nazwa i adres oferenta,

c. napis : Przetarg nieograniczony - „Usługa sprzątania pomieszczeń 

                                                                           w obiektach SPZOZ w Środzie Wlkp.”

d. napis : Proszę nie otwierać przed  10.12.2013r. godz. 1030.

        12. Wszystkie poprawki i zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę

               podpisującą ofertę.
XII. KRYTERIA OCENY I WYBORU  OFERT

1. Kryteria oceny ofert:

· Cena                                                                                                100%
XIII. ZASADY I TRYB WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY.

1. Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty po uprzednim sprawdzeniu spełnienia warunków i ważności ofert.

2. O wyborze  najkorzystniejszej oferty zadecyduje najniższa cena wśród ofert ważnych nie podlegających odrzuceniu.

XIV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY.

1. Cena podana przez Wykonawcę w formularzu oferty, musi być wyrażona w pieniądzu -  w złotych polskich, łącznie z należnym podatkiem od towarów i usług VAT do dwóch miejsc po przecinku, cyfrowo i słownie.

2. W cenie oferty mieścić się musi całkowity koszt kompletnej usługi stanowiącej przedmiot zamówienia, w tym również wszelkie rabaty, upusty finansowe, podatek VAT itp. oraz koszty towarzyszące wykonaniu zamówienia.

3.  Cena oferty powinna obejmować wykonanie całej usługi przedmiotu zamówienia obliczonej na podstawie wszystkich załączników do niniejszej SIWZ.
4. W przypadku różnych stawek podatku vat należy odpowiednio zmodyfikować załącznik nr 12 wyszczególniając różne stawki z podaniem ich wartości. 
XV. WADIUM 

   Zamawiający nie wymaga wnoszenia wadium. 

XVI. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ.

         30 dni od dnia upływu terminu składania ofert.

XVII. INFORMACJE DOTYCZĄCE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGĄ BYĆ PROWADZONE ROZLICZENIA 

          MIĘDZY ZAMAWIAJĄCYM A WYKO​NAWCĄ.

          Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone wyłącznie w złotych polskich.

XVIII. WYBÓR WYKONAWCY I ZAWARCIE UMOWY
1. Postępowanie o udzielenie zamówienia unieważnia się w przypadkach określonych w art.93 ust.1 ustawy.

2. Wykonawca, który wygra przetarg, zobowiązany będzie do zawarcia umowy w terminie wskazanym przez Zamawiającego.

3. O wyborze najkorzystniejszej oferty zostaną powiadomieni pisemnie wszyscy Wykonawcy biorący udział w postępowaniu.

XIX. ZAMAWIAJĄCY WYMAGA WNIESIENIA ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY.

1. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana zobowiązany będzie do wniesienia zabezpieczenia należytego   

wykonania umowy w wysokości 3 % wartości oferty.

2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy może być wniesione w nw. formach: 

· pieniądzu, 

· poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, 

· gwarancjach bankowych,

· gwarancjach ubezpieczeniowych, 

· poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art.6b ust.5 pkt.2 ustawy z dnia 9   

                                  listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. Nr 109,

                                  poz.1158,  z późn. zm.).

3. Zabezpieczenie musi być wniesione nie później niż na jeden dzień przed dniem podpisania umowy.

4. Datą wniesienia zabezpieczenia w pieniądzu jest data uznania wskazanego rachunku bankowego.

5. Konto, na które należy wnieść zabezpieczenie w pieniądzu:

· Nordea Bank Polska S.A. w Gdyni -  nr 22 1440 1101 0000 0000 1584 9045 

XX. TRYB UDZIELANIA WYJAŚNIEŃ.
1. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz wszelkie informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują drogą elektroniczną, faxem lub pisemnie.

2. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują dokumenty lub informacje faxem, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

3. Stosownie do art. 38 ust. 1 pkt. 3 ustawy – Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.

4. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego po upływie terminu składania wniosku, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania.

5. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o którym mowa w art. 38 ust. 1 pkt.3 ustawy.

6. Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy, treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje Wykonawcom, którym przekazał Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia bez ujawniania źródła zapytania, oraz zamieszcza na stronie internetowej.

7. W szczególnie uzasadnionych przypadkach Zamawiający może w każdym czasie, przed upływem terminu do składania ofert, zmodyfikować treść specyfikacji. Dokonane w ten sposób modyfikacje przekazuje się niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia oraz zamieszcza na stronie internetowej

8. Osobami uprawnionymi do kontaktów z oferentami są w godz. 900-1300 :

· Żaneta Herman– zamówienia publiczne, tel 61 285-40-32 w. 233.

· Bożena Stachowiak – Pielęgniarka epidemiologiczna. tel 61 285-40-32 w. 204.

· Honorata Maćkowiak – Kierownik sterylizatornii. Tel 61 285-40-32 w. 273

· Tomasz Kajdan – Dział Logistyczno-Eksploatacyjny, tel 61 285-40-32 w. 204.

XXI. SKŁADANIE OFERT

1. Oferty należy składać na adres Zamawiającego - sekretariat:

Środa Wlkp. ul. Czerwonego Krzyża 2, w sekretariacie SPZOZ wejście E do budynku szpitala od ul. Czerwonego Krzyża, nie później niż do dnia 10.12.2013r. g. 1000 .

2. Oferent może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę pod warunkiem, że zamawiający otrzyma pisemne            powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu przed terminem składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu zostanie przygotowane, opieczętowane i oznaczone zgodnie z postanowieniami pkt. XI. 10, a koperta będzie dodatkowo oznaczona napisem „ZMIANA”  lub „WYCOFANIE”.
XXII. OTWARCIE OFERT

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 10.12.2013r. godz. 1030 w siedzibie Zamawiającego, sekretariat - I piętro, wejście E od ul. Czerwonego Krzyża.

2. Koperty oznaczone „ZMIANA” lub  „WYCOFANIE” zostaną otwarte i odczytane w pierwszej kolejności. 

3. Przy otwarciu kopert mogą być obecni upoważnieni przedstawiciele Wykonawców.

4. Oferty złożone po ustalonym terminie zostaną zwrócone bez otwierania po upływie terminu przewidzianego dla wniesienia protestu.

5. Zamawiający zobowiązany jest odrzucić ofertę jeżeli spełnione są przesłanki zawarte w art.89 ustawy.

XXIII. ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ
Środki ochrony prawnej przysługujące Wykonawcom określa dział VI ustawy.

XXIV.  W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku       

           Prawo zamówień publicznych (j.t. Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm. ).

XXV. Określenie części zamówienia, których wykonawca nie może powierzyć podwykonawcom.

Zamawiający nie dopuszcza możliwości wykonania jakiejkolwiek części przedmiotu zamówienia przy udziale podwykonawców.

XXVI.  Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów przygotowania ofert.

XXVII. Załączniki do SIWZ:

1. Szczegółowe określenie przedmiotu zamówienia - załącznik nr 1,

2. Wyposażenie oddziałów / komórek SPZOZ (załącznik nr 2.1-2.13),

3. Wykaz środków dezynfekcyjnych (załącznik nr 3),

4. Oświadczenie z art. 22 (załącznik nr 4),

5. Wymagane godziny pracy (załącznik nr 5),

6. Ceny poszczególnych stref czystości – (załącznik nr 6),

7. Wykaz urządzeń (załącznik nr 7),

8. Wymagany zakres czynności (załącznik nr8),

9. Wykaz komórek SPZOZ z podziałem na m2, kondygnacje i strefy czystości oraz wymagania dot. sprzątania

      (załącznik nr 9.1-9.3),

10. Wzór wykazu wykonanych w ciągu ostatnich 3 lat usług – zał. nr 10.

11. Niektóre istotne postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie 

                zamówienia publicznego – zał. nr 11,

12. Formularz oferty – załącznik nr 12,
13. Informacje dodatkowe – zał. nr 13.
14. Oświadczenie z art. 24 (załącznik nr 14),

15. Oświadczenie – grupa kapitałowa – zał. nr 15

Załączniki stanowią integralną część SIWZ.
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