zał. nr 13 do SIWZ ZP/11/13


INFORMACJE DODATKOWE

1. Poniżej podajemy szacunkową ilość środków i worków foliowych

· ręczniki papierowe – rolka – ok. 660 rolek / m-c,

· ręczniki papierowe – „zetka” – ok. 7 kartonów / m-c,

· papier toaletowy – rolka mała– ok. 770 rolek / m-c,

· mydło w płynie – ok. 36l / m-c.

· środek do mycia rąk – ok. 70 l. / m-c 

· środek do dezynfekcji rąk – ok. 70 l. / m-c

· worki HDPE czerwone 60 l – ok. 60 rolek / m-c,

· worki HDPE czarne 60 l – ok. 60 rolek / m-c,

· worki LDPE czarne 120 l – ok. 60 rolek / m-c,

· worki LDPE czerwone 120 l – ok. 60 rolek / m-c,

· worki HDPE czarne 35 l – ok. 20 rolek / m-c,

· worki HDPE czerwone 35 l – ok. 20 rolek / m-c,

· kostka zapachowa do WC – ok. 35 szt.? m-c,

· płyn do mycia naczyń  10 l/m-c, 

· worki do brudnej bielizny, typu LDPE czerwone 120 l – ok. 60 rolek / m-c.

2. Poza workami, które wymienione zostały w zał. 13 do SIWZ pkt. 1 – Wykonawca nie zapewnia dodatkowych worki np. na

        inne surowce typu szkło, plastik, papier i kartony. 

3. Należy stosować kolory worków do odpadów zgodnie z zasadami obowiązującymi w SPZOZ:

· odpady komunalne worki czarne,

· odpady medyczne worki czerwone.

4. Obowiązuje każdorazowa  wymiana worków na śmieci przy opróżnianiu koszy, minimum 1x dziennie, lub według                                                                                                                         

       potrzeby.

5.    Należy wyodrębnić kolory ścierek i mopów stosowanych do mycia

· Sanitariatów i brudowników,

· Kuchni,

· Sal chorych ,

· Gabinetów zabiegowych, sal opatrunkowych, bloku operacyjnego.

Ścierki powinny być wymieniane 1x dziennie. Należy stosować metodę jeden mop - jedno zanurzenie.

6. Zamawiający nie podejmie się oceny, jaki procent całości usługi stanowią czynności pomocniczych przy pacjencie, nie mogą stanowić dużego udziału procentowego, ponieważ dominującym przedmiotem zamówienia ma być usługa sprzątania. Pracownicy Wykonawcy współpracują z personelem Zamawiającego przy następujących czynnościach:
· podawanie, odbieranie i opróżnianie kaczek, basenów, nocników, 

· pomoc pacjentom przy zaspakajaniu potrzeb fizjologicznych,

· pomoc przy zmianie pieluch,

· pomoc przy zmianie bielizny osobistej pacjenta,

· pomoc przy zmianie bielizny pościelowej pacjenta,

· pomoc przy toalecie pacjenta,

· pomoc przy zmianie pozycji pacjenta,

· pomoc przy karmieniu pacjenta,

· pomoc lub transport pacjentów unieruchomionych na zabiegi, badania na terenie szpitala,

· pomoc przy ubieraniu zespołu operacyjnego,

· pomoc przy myciu chirurgicznym rąk,

· pomoc przy ułożeniu pacjenta na stole zabiegowym,

· pomoc przy czynnościach związanych z  pacjentami pobudzonymi.

7. Wykonawca zapewnia tylko wózki do transportu odpadów komunalnych i medycznych zgodnych z wymogami ujętymi w stosownej  ustawie. Wykonawca nie odpowiada za dostarczenie wózków do : transportu czystej i brudnej bielizny, zwłok, posiłków.

8. Pranie firan i zasłon zapewnia Zamawiający, w razie potrzeby.

9. Zamawiający wymaga wózków do sprzątania w systemie kuwetowym, poza korytarzami, gdzie można stosować system wiaderkowy. Mycie i dezynfekowanie wózków serwisowych Wykonawcy odbywa się w poszczególnych oddziałach.

10. W szpitalu obecnie używane są  podajniki na ręczniki typu „rolka i ZZ”, a na papier toaletowy typu „rolka mała”.
11. Demontaż, mycie, dezynfekcja i montaż inkubatorów pozostaje w gestii zamawiającego. Środki do ich mycia i dezynfekcji zapewnia Zamawiający.

12. Metraż powierzchni podłóg podany jest w załączniku 2.1-2.13 do SIWZ. Usługa konserwacji i nabłyszczania musi być wykonana co najmniej raz na 6 miesięcy. Wszystkie podłogi powinny być w razie potrzeby systematycznie doczyszczane.
13. Do obowiązków Wykonawcy należy  mycie małych ilości  naczyń (własność Zamawiającego). Płyn do mycia naczyń zapewnia Wykonawca.

14. Metraż, rodzaj  żaluzji i rolet podlegających praniu podane są w załączniku 2.1-2.13 oraz 9.1-9.3. Powinny być prane lub czyszczone 2x w trakcie umowy.
15. W obrębie poszczególnych oddziałów Zamawiający posiada 8 pojemników przeznaczonych do  dezynfekcji przez zanurzenie podsuwaczy lub kaczek o pojemności 50l. Środki do pojemników przeznaczonych do  dezynfekcji zapewnia Wykonawca. Środki powinny być wymieniane zgodnie z wymaganiami producenta preparatu. Ilość tych środków zależy od środka jaki zastosuje Wykonawca. Patrz też zał. nr 13 p. 6.

16. Zamawiający wymaga wyłącznie sprzętu sprawnego przeznaczonego do wykonania usługi utrzymania czystości i higieny (np. wózki, maszyny myjące, szorowarki, polerki, odkurzacze).

17. Zamawiający wymaga ścierek, mopów, fartuchów jednorazowego użytku, stosowanych przez personel Wykonawcy w przypadku reżimu sanitarnego. 

18. Na terenie szpitala znajduje się jedna myjka do basenów. Środki do niej zapewnia Zamawiający.

19. Wszystkie środki chemiczne stosowane przez Wykonawcę muszą posiadać karty charakterystyki i ulotki. Należy załączyć oświadczenie o ich posiadaniu.

20. Firma sprzątająca nie jest  odpowiedzialna za  ważenie i prowadzenie dokumentacji związanej z odpadami medycznymi, jest odpowiedzialna tylko za  oznaczanie odpadów medycznych i ich transport odpowiednim wózkiem do pomieszczenia na odpady. Za pojemniki zbiorcze na odpady medyczne oraz kontenery na odpady komunalne odpowiada firma wywożąca tego rodzaju odpady.
21. Wytwórcą odpadów w myśl ustawy o odpadach jest Zamawiający. Wykonawca ponosi koszty worków do odpadów, nie ponosi kosztów zakupu pojemników sztywnych. Obowiązki wynikające z ustawy o odpadach oraz ustawy prawo ochrony środowiska należą do Zamawiającego i Wykonawcy wspólnie. Pracownicy Wykonawcy muszą wykonywać usługę zgodnie z obowiązującą w SPZOZ procedurą dotyczącą postępowania z odpadami. Wykonawca musi zapewnić odpowiedni wózek do przewożenia odpadów w myśl ustawy. Magazynowanie pozostaje w gestii Zamawiającego.

22. Na obiekcie Zamawiającego nie znajdują się wykładziny dywanowe i dywany. 

23. Ilości metrów przypadających na poszczególne strefy czystości w poszczególnych oddziałach przedstawia załącznik nr 2.1-2.13 oraz 9.1-9.3.
24. W salach zabiegowych Bloku operacyjnego, OAIT  i Sali resuscytacji SOR występują podłogi o przewodnictwie elektrycznym.

25. Personel Wykonawcy nie obsługuje depozytu odzieży pacjentów.

26. Sala cięć cesarskich mieści się w obrębie bloku operacyjnego i jest obstawiana jest przez personel bloku.

27. Zamawiający udostępni szafki BHP dla pracowników w szatniach personelu Zamawiającego.

28. Posiłki pracownicy firmy powinni spożywać w kuchenkach lub pomieszczeniach socjalnych poszczególnych oddziałów. Zabrania się spożywania jakichkolwiek posiłków poza przydzielonym oddziałem.

29. W pomieszczeniach zamawiającego nie ma możliwość zamontowania pralnico- suszarki.

30. Zamawiający nie jest w posiadaniu informacji o ilości obecnie zatrudnionych osób w firmie sprzątającej. Decyduje o tym Wykonawca, poza dyżurem nocnym, kiedy wymagamy minimum dwóch osób na dyżurze. 

31. Zamawiający nie przewiduje większych remontów poza bieżącą konserwacją pomieszczeń np. malowania. 

32. W obrębie szpitala obowiązuje zakaz palenia papierosów.

33. Kwestia ewentualnego  rozwiązania  umowy w sprawach nieuregulowanych niniejszą umową regulują przepisy m.in. Kodeksu cywilnego

34. Zamawiający nie wyraża zgody na wzrost wynagrodzenia wykonawcy o wskaźnik wzrostu minimalnej płacy krajowej w trakcie trwania umowy.

35. Zamawiający nie wyraża zgody aby całość zamówienia została powierzona podwykonawcom.

36. Zamawiający po podpisaniu umowy dopuści przedstawienie polisy OC ważnej na okres krótszy niż umowa wraz ze zobowiązaniem do zawarcia kolejnej polisy ubezpieczeniowej (po wygaśnięciu poprzedniej) na sumę gwarancyjną nie niższą niż wartość kontraktu.

37. Zamawiający wymaga, aby na obiekcie była dostępna osoba koordynująca i kontrolująca pracę ekipy sprzątającej, w dni powszednie w godzinach od 700-1500.
38. Ilość wejść do szpitala – 4, należy je zaopatrzyć w maty.

39. Konieczne jest prowadzenie rejestru zużycia płynów do dezynfekcji i  mycia rąk  w poszczególnych oddziałach.

40. Należy prowadzić w oddziałach dzienniki gruntownego sprzątania.

41. Nie dopuszcza się prania odzieży ochronnej przez pracowników. 

42. Zamawiający umożliwi pracownikom Wykonawcy realizującym usługi porządkowo-czystościowe na obiekcie bezpłatne korzystanie z pomieszczeń należących do Zamawiającego takie jak; szatnie z szafkami dla pracowników, pomieszczenie gospodarcze. Nie będą za te pomieszczenia pobierane żadne opłaty. Koszty remontów pomieszczeń udostępnionych Wykonawcy ponosi Zamawiający.

43. Przechowywanie drobnego sprzętu i niewielkiego zapasu środków i materiałów możliwe jest w pomieszczeniach gospodarczych w każdym oddziale. Wszystkie pomieszczenia spełniają odpowiednie wymogi. Koszty ewentualnych nakazów będą leżały po stronie Zamawiającego. Zapasy środków i materiałów potrzebnych do wykonania usługi mają być dostarczane systematycznie do pracowników  Wykonawcy z racji braku  magazynu.

44. Zamawiający nie stosuje jednego środka myjąco – dezynfekcyjnego do rąk.

45. Zamawiający stosuje odrębne środki do mycia i dezynfekcji rąk. We wszystkich pomieszczeniach zamontowane są dozowniki łokciowe typu „Dermados”. Obowiązkiem Wykonawcy jest dostarczenie preparatu dezynfekcyjnego do rąk dla personelu medycznego  i uzupełnianie dozowników po ich wcześniejszym umyciu i dezynfekcji. Na dozowniku musi widnieć informacja o dacie ważności preparatu i jego nazwa. Zabrania się uzupełniania płynów i środków dezynfekujących w obrębie Bloku operacyjnego, OAIT, oddziału noworodkowego.

46. Zamawiający wymaga dołączenia do oferty wykazu środków dezynfekcyjnych, myjących, konserwujących   wykorzystywanych w poszczególnych strefach. Zamawiający zaakceptuje wszystkie preparaty spełniające wymagania opisane w załączniku. 

47. Sala cięć cesarskich mieści się w obrębie bloku operacyjnego i jest obstawiana jest przez personel bloku.

